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& Bienvenida e introduccion
& Politica de Sostenibilidad

# Normas de Desempeno
& Q&A
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SOSTENIBILIDAD:

PARTE DE LAS PRIORIDADES ESTRATEGICAS DEL
IFC

corporativa

2. Abordar el cambio climatico y asegurar la
sostenibilidad ambiental y social y buena gobernanza

4. Desarrollar mercados financieros locales

IFC

I.  Reforzar el enfoque en mercados fronterizos — paises IDA,
situaciones fragiles y afectadas por conflictos y regiones
fronterizas en paises de ganancia media

3. Abordar limitaciones al crecimiento del sector privado
en infraestructura, salud, educacion y cadenas de alimentos

5. Construir relaciones de largo plazo con clientes en
mercados emergentes

| International
| Finance Corporation
STt

LA SOSTENIBILIDAD ANADE VALOR

# Reduciendo costosal
mejorar la eficiencia
operacional

# Incrementando
oportunidades de
crecimiento y ganancias
a través de productos
y servicios
ambientalmente y
socialmente
adecuados

# Mejorando el acceso al
capital a travésdela
mejora en la
gobernanza
corporativa

FINANCIAL PERFORMANCE OF COMPANIES WITH WEAK VS. STRONG

ESG PERFORMANCE
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Source: Eccles G.R., loannou I Serafeim G. “The Impact of a Corporate Cuiture of Sustainability on

Corporate Behavior and Performance,” Harvard Business School, November, 2011.

“IFC

| International
| anes Crmparstio
a4

9/12/2013



9/12/2013

UN ESTANDAR GLOBAL PARA EL SECTOR PRIVADO
ENTIDADES FINANCIERAS QUE HAN ADOPTADO LOS PRINCIPIOS DEL ECUADOR
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MARCO DE SOSTENIBILIDAD DEL IFC

Implementation Tools

Responsibilities

Environmental and Social
Review Procedures

Guidance Notes

Environmental, Health
& Safety Guidelines

Client

Good Practice Materals
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FECHAS CLAVES

1998

IFC modifica las Politicas de Salvaguarda del PERFECTION
Banco Mundial

Abril 2006

Seadopta el Marco de Sostenibilidad del IFC
Septiembre 2009 — Marzo 201 |

Proceso de Revision y Consulta para
actualizar y clarificar el Marco

Mayo 12,2011 Clarity

El Consejo del IFC' apruebala ~ PRESCRIPTIONS Flexibility PRINCIPLES

Realism

actualizacion al Marco de Sostenibilidad

Enerol,2012
Las Normas de Desempefo y Politicas
revisadas entran en efecto

Junio 2012

MINIMALISM

El Concejo aprueba las ND para proyectos s
privados financiados por el Banco SEIFC Ao Eomen

POLITICA DE SOSTENIBLIDAD

Define el compromiso del
IFC hacia la sostenibilidad

# Manejodelriesgo
# Jerarquia:
# Anticipar, evitar
# Minimizar
« Compensaro hacer
offsets
IFC Sustainability Framework # |dentificar oportunidades

POLICY AND PERFORMAMNCE STANDARDS ON
ENVIRONMENTAL AND SOCIAL SUSTAINABILITY

ACCESS TO INFORMATION POLICY
International
GRIFC | FreEomsen

Etfoctive January 1, 2012

9/12/2013
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POLITICA DE SOSTENIBLIDAD

& Articulalos compromisos del

IFCal: z
imi i = Helping the Private

= Crecimientobajoen 7 ilalyluy tiso ]
carbonoyal cambio CLIMATE-FRIENDLY
climatico e

= Derechoshumanos : N ik ik iz

= Gobernanza corporativa e PSP

& Genero

« Ecosistemas

& Definerolesy
responsabilidades delIFCyde

sus clientes BIFC

OCHO NORMAS DE DESEMPENO

PS2: Labor and Working PS3: Resource Efficiency PS4: Community Health,
Conditions and Pollution Prevention Safety and Security

PSI:Assessment and 1
Management of E&S
Risks and Impacts

PS5: Land Acquisition PSé: Biodiversity PS7:Indigenous Peoples PS8: Cultural Heritage
and Involuntary Conservation and
Resetiement Sustainable Management Intenetionsl
= SBIFC R Ronon

of Living Natural Resources




NORMAS DE DESEMPENO AMBIENTALES

PSI:Assessment and
Management of E&S
Risks and Impacts

PS2: Labor and Working  PS3: Resource Efficiency PS4: Community Health,
Conditions and Pollution Prevention Safety and Security

o

PS5: Land Acquisition PSé: Biodiversity PS7: Indigenous Peoples PS8: Cultural Heritage
and Involuntary Conservation and
Resetlement Sustainable Management mch | mmm
ity

of Living Natural Resources
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POR QUE LA ND 17

por que la consideramos como una ND “paragua”

Un enfoque sistematico para manejar la
performance ambiental y social...

. )
Aplica al 100% de ... s unainversion que permite al
nuestros cliente identificar y manejar sus riesgos
proyectos de ambientalesy sociales que pueda afectar

: oz la viabilidad del negocio
inversion

EIFC Fhonien

ND1:EVALUACION Y MANEJO DE RIESGOS E IMPACTOS
AMBIENTALESY SOCIALES

OBJETIVOS

# |dentificar riesgos e impactos ambientales y sociales

| * Adoptarla jerarquia de mitigacion
®  Anticipar, evitar

= Minimizar

® Compensar o hacer offsets

j vés de un Sistema de Gestion
Ambientaly Social (ESMS)

# Relacionamiento con Comunidades Afectadas,otros actores
sociales

® Alo largo del ciclo del proyecto
® |ncluye comunicaciones, procedimientos de quejas y reclamos

9/12/2013



ND1:EVALUACIONY MANEJO DE RIESGOS E
IMPACTOS AMBIENTALESY SOCIALES
EVALUACION AMBIENTALY SOCIAL Y SISTEMAS DE GESTION —
ELEMENTOS CLAVES:

.+ Politica
- Identificacion de Riesgos e Impactos
- Relacionamiento con Actores Sociales
. Programas de Manejo
- Capacidad Organizacional y Competencia
- Preparacion y Respuesta a Emergencias
- Monitoreo y Revision
- Reportes continuos a las Comunidades Afectadas
Comunicaciones Externas y Procedimiento de Quejas y

ND1: EVALUACION Y MANE]JO DE RIESGOS E IMPACTOS
AMBIENTALESY SOCIALES

ACLARACIONES Y CAMBIOS

| & Ajustado para una aplicacion mas facil a
financiamientos que no son a proyectos
directos

# Requiere una Politica Ambiental y Social

."'-"'—ll.__.._

=
# Requiere un canal de comunicacion externa

# Consideraciones de derechos humanos
# Claridad sobre impactos cumulativos

9/12/2013



PoOR QUE IMPORTA EL MANEJO DE RECURSN<?

Aplicable al 95% de
nuestros proyectos de
inversion

City waste collection to be outsourced
HIMALAYAN NEWS SERVICE

KATHMANDU: Kathmandu Metropolitan City (KMC) has decided to collaborate with the private sector to manage
door-door garbage collection.

The Energy-Water-Food Nexus:
The Emerging Challenge to
. Sustainable Prosperity
HOME ISSUES Forbes

09 September 2012
Home—Campaigns—Coca-Cola Jeju, South Korea

Campaign to Hold Coca-Cola Accountable

Helping a Bosnian Wind Turbine Producer Attract Capital
Coca-Cola Crisis in India

Communities across India are under assault from Coca-Cola practices
bottling operations in India.

s Communities across India living around Coca-Cola’s bottling pla
Coca-Cola's massive extraction of water from the common gro

Turbina IPD, a Bosnian wind-turbine

. N FYi1, PROJECT
manufacturer, is transforming green EXDENDITURES IN IFC'S
technolegy with its patented vertical-axis i i A T e
turbine, which can also be placed on top HINALED-ZR MILL I
of telecommunications antennas.

9/12/2013



ND3: EFICIENCIA DE RECURSOS Y PREVENCION

DE LA CONTAMINACION

OBJETIVOS

# Evitar, minimizar y reducir la
contaminacion relacionada al
proyecto

# Eficienciaen la energia y un uso
mas sostenible de recursos,
incluyendo la energia y el agua

# Reduccion de emisiones de
Efecto Invernadero relacionados
al proyecto

ND3: EFICIENCIA DE RECURSOS Y PREVENCION

DE LA CONTAMINACION

ELEMENTOS CLAVES:

# Eficiencia de Recursos
= Gases Efecto Invernadero
= Consumo de Agua

# Prevencion de la Contaminacion
= Residuos

= Manejo de materiales peligrosos
= Uso y manejo de pesticidas

9/12/2013
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ND3: EFICIENCIA DE RECURSOS Y PREVENCION

DE LA CONTAMINACION

ACLARACIONES Y CAMBIOS

e# Conceptodela eficiencia de recursos
= Energia, agua,materia prima
= Compensaciones por consumo de agua
= Aplica a las actividades principales del
negocio
e Cuantificacion de Gases de Invernadero
@ Determinacion de responsabilidad por
contaminacion historica
! ¢ “‘Deber de Cuidado/Duty of Care” para
- la disposicion de residuos peligrosos

=]

11



POR QUE IMPORTA LA SALUD Y LA SEGURIDAD DE LA

COMUNIDAD?

Aplicable al 87% de
nuestros proyectos de
inversion

Foxconn Riot Shows Why Company Towns

Often Grow Violent
Bloomberg

By Hardy Green | Oct 3, 2012 11:01 AMET

n IE‘ n @1 | B 0 COMMENTS + auese || & |E

Labor unrest appears to be on the rise in China. Last month, as many as 2,000 workers
skirmished with hundreds of police and security guards on the campus of the Taiwanese
company Foxconn Technology Group. This 21st-century version of a company town within the
industrial city of Taiyuan houses 79,000 workers who live in company-owned dorms, eat in
company-owned cafeterias and put in long days on assembly lines.

Although it isn't yet clear exactly how the riot started, resentment over poor conditions and

aggressive guards almost certainly played a role. Such complaints are widespread in China's

ND4: SALUD Y SEGURIDAD DE LA COMUNIDAD

OBJETIVOS

# Anticipar y prevenir
impactos adversos en la
salud y seguridad de las
Comunidades Afectadas

# Cuidar al personal y la
propiedad en concordancia
con los principios relevantes
de derechos humanos

9/12/2013

12



ND4: SALUD Y SEGURIDAD DE LA COMUNIDAD

= Preparacion y respues

*Personal de Seguridad

ND4: SALUD Y SEGURIDAD DE LA COMUNIDAD

ACLARACIONES Y
CAMBIOS

# Enfoque ecosistemico a

los riesgos de la

comunidad

# Uso o alteracion de
recursos naturales

# Enfoque ecosistemico

9/12/2013
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POR QUE IMPORTA LA BIODIVERSIDAD?

NDé6:

: - BIODIVERSIDADY EL
;g" 1

- MANEJO SOSTENIBLE |
DE RECURSOS -

Aplicable al 27% de
nuestros proyectos de
inversion

nature's fate
Rhett Butler, mongabay.com
April 01, 2012

9 monagabay com

Soy in the Brazilian Amazon

Our success in transforming commodity markets will determine

Stop Nestlé buying palm oil from
companies that destroy
the rainforests

“If we don't get how to produce
food and fiber right in next 40 years,
We, as a conservation group,
can turn off the lights.

There will be no biodiversity.
There will be no ecosystem services.

We've got to get it right”

-Jason Clay, VP, Market Transformation, WWF,
March 2012, SKOLL World Forum

9/12/2013
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ND6: CONSERVACION DE LA BIODIVERSIDAD Y EL MANEJO

SOSTENIBLE DE RECURSOS NATURALES VIVOS

OBJETIVOS

a Proteccion y conservacion de la
biodiversidad

# Mantenimiento de beneficios de los
servicios ecosistemicos

# Promocion del manejo sostenible
de recursos naturales vivos

# Integracion de las necesidades de
conservacion y prioridades de

~ desarrollo

ND6: CONSERVACION DE LA BIODIVERSIDAD Y EL

MANEJO SOSTENIBLE DE RECURSOS NATURALES VIVOS

ELEMENTOS CLAVES:

a General

- Habitat Natural S
- Habitat Critico N
- Areaslegalmente protegidasy reconocidasi
. Especiesinvasivas N N
Manejo de Servicios Ecosistemicos

Manejo sostenible de recursos naturales
Cadenas de suministros '

9/12/2013
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ND6: CONSERVACION DE LA BIODIVERSIDAD Y EL MANEJO

SOSTENIBLE DE RECURSOS NATURALES VIVOS

ACLARACIONES Y CAMBIOS

& Aclaralas definiciones y requerimientos
paralos diferentes tipos de habitat
& Requerimientos de “Ganancia Positiva

_r_""'i' ¥ Neta” para Habitats Criticos
: ,,'-l._‘ h_'ill - & Requerimientos para el manejo de
S eat servicios ecosistemicos
Ll & Requerimientos mas fuertes para offsets o
.ﬁ‘- compensaciones de biodiversidad
Fis - & Adlaraciones sobre los requerimientos
‘ ~ paralaindustria agricola
4 \-Ir & Requerimientos en lacadena de valor
N

NORMAS DE DESEMPENO SOCIALES

... L /
> ) " o
RSI:Assessment.and PS2: Labor and Working PS3: Resource Efficiency PS4: Community Health,

Management of E&S Conditions and Pollution Prevention Safety and Security
Risks and Impacts

PS5: Land Acquisition PSé: Biodiversity PS7:Indigenous Peoples PS8: Cultural Heritage
and Involuntary Conservation and
Resettiement Sustainable Management | mternetionsl
3 SEIFC o Eronon

of Living Natural Resources
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ND2:

EMPLEO Y
CONDICIONES
LABORALES

POR QUE IMPORTAN LAS CONDICIONES LA
Y CONDICIONES DE TRABAJO ?

BI: iPhone Built Using Child Labor Partly For
As Low As $0.70/hr

ooy zzmier 2oz Apple’s Labor Issues and PR Miseries

The company takes action to improve labor conditions at its
manufacturing partners. but its pristine reputation is tarnished

In Landmark Agreement

ren 10, 2012 | Apple, Foxconn Vow Factory Revamp

i Apple's China suppliers "ignore work laws'

APP' e’s labor-in- New Labor Attitudes Fed Into China Riot

Heplorable" conditions at Apple
the US technology giant's hugely

suPPIY'Ch ain iss“es Article ” Video H Stock Quates H Comments (81) ‘
Sti" making 8yPAUL MOZUR T
headlines... )

Policzmen stand guard inside Foxconn Tech-Industry Parkin Taiyuan on Tuesday, after Sunday's riots.

ation of 10 suppliers to Apple in
hts, including excessive overtime

EAIFC F e

9/12/2013
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ND2: EMPLEO Y CONDICIONES DE TRABAJO

Objetivos

a Irato justo, no discriminatorio,
oportunidades equitativas

a Buen trabajador — manejo de las relaciones

& Cumplir con las leyes y regulaciones
nacionales de trabajo

a Proteger a los trabajadores, en particular
aquellos en categorias vulnerables

a Promover la seguridad y la salud

a Evitar el uso de trabajo forzado y empleo
de menores

ND2: EMPLEO Y CONDICIONES DE TRABAJO

Elementos Claves:

Politicasy Procedimientosde RecursosHumanos
Condicionesde Trabajoy Términosdel Empleo
Organizacioneslaborales
La nodiscriminacidony oportunidadesequitativas
Despidos
Mecanismosde Quejasy Reclamos
Proteccion de lostrabajadores

» Empleo de menores

« Empleo forzado
Salud y seguridad ocupacional
Trabajadoresinvolucradosporterceraspartes

Cadena de suministro _
BIFC |5 horton

9/12/2013
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ND2: EMPLEO Y CONDICIONES DE TRABAJO

Aclaraciones y Cambios

Condiciones comparables para trabajadores
migrantes

Requerimientos para el alberge de trabajadores
Monitoreo de condiciones de trabajadores
menores de |8 anos

Analisis de alternativas antes de despidos
Acceso a mecanismos de quejas por trabajadores
contratados por terceros

Requerimientos de seguridad para la cadena de
suministros primarios

ND?5:

ADQUISICION DE
TIERRAS Y
REASENTAMIENTO
INVOLUNTARIO

9/12/2013
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REASENTAMIENTO INVOLUNTARIO

Aplicable al 44% de
nuestros proyectos
deinversion

L

L X ND5: ADQUISICION DE TIERRAS Y REASEN AMIENTO 3-‘1 el
\ T INVOLUNTARIO LA

i i1 4

OBJETIVOS

# Evitar, minimizar impactos adversos sociales y
economicos de la adquisicion de tierras o restricciones
aluso de la tierra

# Evitar, minimizar el desplazamiento
# Disenos de proyectos alternativos
# Evitar desplazamientos forzados
# Mejorar o restaurar las condiciones de viday los
estandares de vida

# Mejorar las condiciones de vida entre las personas
desplazadas
# Albergue adecuado
@ Seguridaden la tenenciade tierra

20
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ELEMENTOS CLAVES:

e Compensacion completa por perdidas de bienes a costo
dereemplazo

» Restitucion de perdidas en las condiciones de vida
|+ Respeto por los diferentes sistemas de tenencia de tierras

ACLARACIONES Y CAMBIOS

# Aclara, extiende el alcance de su
aplicacion

# Accesoa,y uso de recursos

& Tierras, bosques, areas de pesca, etc
& Refuerza los requerimientos de consulta
- & Auditoria de finalizacidn en ciertas
circunstancias

21



POR QUE IMPORTAN LOS IMPACTOS
SOBRE LOS PUEBLOS INDIGENAS?

Aplicable al 5% de
nuestros proyectos
deinversion

8 By: Latinamerica Press

BY CATHERINE SASMAN, 24 FEBRUARY 2012

EIRecommend ¥ Tweet

!‘J Comment

FOUR indigenous group have petitioned the
Orokawe Dam at Epupa in the Kunene Regi

The petitions were sent to the Office of the P
(UN) bodies in New York today.

The declarations will also be handed to the A
Rights.

 +1 | Recommend this on Gaogle

July 8, 2012

£ SHARE =

Some 20,000 inhabitants of Puebla’s
Sierra Norte may lose their lands with the
construction of five hydroelectric power
plants on the Ajajalpan River, which will
serve the mines that belong to the Grupo
Mexico consortium in this central-western

region of the country.

One of the most affected communities is
Ahuacatlin, where local authorities have
threatened to expropriate from indigenous

Totonaca people who refuse to sell their land to Grupo Mexico. ternational Sami People’ Day on

sected there later in the day.

9/12/2013
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ND7: PUEBLOS INDIGENAS

OBJETIVOS

4
- # Asegurar el respeto pleno por los
_-\// pueblos indigenas
i # Derechos humanos, dignidad,

aspiraciones

# Modos de vida

# Cultura, conocimiento, practicas
# Evitar,minimizar impactos adversos
# Beneficios de desarrollo sostenibles

TN b y culturalmente apropiados

Wi : HIE" # Consentimiento libre,anticipado e
— informado (FPIC) en ciertas

[ ‘
—_F, ' ffr# circunstancias
i l. { 1 Sy
- T i

ND7: PUEBLOS INDIGENAS

ELEMENTOS CLAVES:

# General

= Evitarimpactosadversos

= Participaciény consentimiento Z
# Circunstancias para requerir FPIC |

>
. Reubicaciénde pueblosindigenasds
= Recursos culturalescriticos

23
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ND7: PUEBLOS INDIGENAS

ACLARACIONES Y CAMBIOS

. # Expande las consideraciones de las
.\/ circunstancias de los pueblos indigenas
: en el desarrollo de mediadas de
k. 3 mitigacion y compensacion
1, # Debidadiligencia de adquisicion de
tierras
# Propiedadtradicional

& Uso costumbrista

FPIC substancialmente similar a

requerimientos previos
'LE. & Apoyo de la Comunidad en

General (Broad Community
Support)
- 'y [ # Negociaciones de Buena Fe

PUEBLOS INDIGENAS Y FPIC

Informacion

Monitoreo y
Reporte

Acuerdosy
Do cume ntacic

24



RIESGOSY NIVELES DE RELACIONAMIENTO

COMUNITARIO

Niveles de Riesgo:
Significativo
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Aplicable al 16% de nuestros proyectos de
inversion

9/12/2013
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ND8: RECURSOS CULTURALES

a Uso de recu

RECUERDA!
Como LAS ND DEL IFC AYUDAN A LAS COMPANIAS

Estandares completos am pliamente aceptados —Punto de referencia

internacional/sello de aprobacion
* Mejorala competitividad en uncontexto dindmico, global

» Construye reputacién ; reduce riesgos reputacionales; puede seruna

referencia de negocios para clientes e inversionistas

» Puede ahorrar costos operativos  atravésdel uso mas eficiente de

recursos
» Mitiga costos potenciales asociados con incidentes ambientales

» Mitiga conflictos potenciales concomunidadesy por ende demoras

en las operaciones y la productividad ] .
I C E Sorsien
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PREGUNTAS?

EIFC e

FOR MORE INFORMATION:

IFC.ORG/SUSTAINABILITY

THANKYOU! —

BIFC A honen

9/12/2013
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