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1. Resumen ejecutivo 

A partir de 2008, la Asociación Regional de Empresas del Sector Petróleo, Gas y Biocombustibles en 

Latinoamérica y el Caribe (ARPEL) comenzó a recolectar -anualmente- información ambiental de sus 

empresas miembro. El objetivo de este programa ha sido el de permitir que sus empresas miembro 

comparen su desempeño con otras empresas del sector, llevando a un desempeño más eficiente.  

Este informe resume la información de las actividades de Exploración y Producción, Ductos, 

Terminales, Distribución/Transporte, Refinación y Petroquímica de las empresas miembro de ARPEL 

que contribuyeron con sus datos de 2011. Un total de 17 empresas con operaciones en 15 países de 

América Latina y el Caribe1 aportaron sus datos para la elaboración de este informe. La información 

se agrega en forma de “empresa-país” y se presenta para los siguientes indicadores ambientales: 

o Derrames de hidrocarburos en todas las actividades 

o Descargas y re-inyección de agua de producción en actividades de Exploración y 

Producción 

o Agua e hidrocarburos descargados como efluentes de proceso en todas las actividades 

o Disposición de residuos sólidos peligrosos y no peligrosos en todas las actividades 

En conjunto, estas empresas representan un 72 % de la actividad de refinación, un 50 % de la 

actividad de producción de petróleo y un 43 % de la actividad de producción de gas de América 

Latina y el Caribe en el año 20112. 

El número de empresas que reportaron información se incrementó de 16 (en 2010) a 17 (en 2011), 

así como también se incrementó el número de “empresa-país” de 25 a 28. 

                                                             
1
 América Latina y el Caribe incluye: América del Sur, América Central, el Caribe y México 

2
 Según BP Statistical Review of World Energy (2011) el total de América Latina y el Caribe para el 2011 es: 292.410x10

3
 

Toneladas de refinación, 525,0x10
6
 Toneladas de petróleo producido, y 220,2x10

9
 metros cúbicos de gas producido. Los 

datos de producción de gas reportados de las empresas utilizaron un factor de conversión de 0,9 Toneladas por cada 1.000 

metros cúbicos.  
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2. Introducción y alcance de los datos reportados 

A partir de 2008, la Asociación Regional de Empresas del Sector Petróleo, Gas y Biocombustibles en 

Latinoamérica y el Caribe (ARPEL) comenzó a recolectar -anualmente- información ambiental de sus 

empresas miembro. El objetivo último de este esfuerzo es proveer una evaluación representativa del 

desempeño ambiental de la industria de petróleo y gas operando en América Latina y el Caribe. 

La medición periódica del desempeño ambiental es una importante estrategia de gestión para lograr 

una mejora continua. Al comparar (benchmarking) su desempeño ambiental, las empresas de 

petróleo y gas pueden comparar su desempeño con las tendencias de la industria y con otras 

empresas del sector. A través del Comité de Ambiente, Salud y Seguridad Industrial de ARPEL 

(CASYSIA) se promueve la mejora de la gestión ambiental a través del intercambio de experiencias 

con aquellas empresas que tienen un mejor desempeño ambiental.  

La información se agrega en forma de “empresa-país” y se presenta para los siguientes indicadores 

ambientales: 

o Derrames de hidrocarburos en todas las actividades 

o Descargas y re-inyección de agua de producción en actividades de Exploración y 

Producción 

o Agua e hidrocarburos descargados como efluentes de proceso en todas las actividades 

o Disposición de residuos sólidos peligrosos y no peligrosos en todas las actividades 

La información se recolecta anualmente para cada una de las categorías arriba mencionadas, sobre la 

base de definiciones acordadas por el CASYSIA. Los indicadores acordados por el CASYSIA en esta 

etapa se describen en el “Manual del usuario – Base de datos de ARPEL – Benchmarking de 

desempeño ambiental en la industria del petróleo y del gas en América Latina y el Caribe” (2ª 

edición, 2011) 

El Manual ofrece definiciones, procedimientos e instrucciones para los responsables de reunir e 

informar los datos ambientales a ARPEL, de los que se destacan: 

o Los indicadores se clasifican en 6 funciones: Exploración y Producción, Ductos, 

Terminales, Distribución/Transporte, Refinación y Petroquímica. El alcance de estas 

funciones está definido en el Manual 

o La información que se presenta es de las operaciones en América Latina y el Caribe 

relativas a petróleo y gas natural. 

o Las empresas reportan los datos de su desempeño ambiental consolidando el 100 por 

ciento de los datos o información de indicadores o información de las operaciones sobre 

las que tiene el control de gestión y NO datos de las operaciones que no gestionan.   A 

los efectos de este Manual, las empresas de petróleo y gas definen el límite operado 

como todas las instalaciones donde la dirección de la empresa tiene responsabilidad y 

autoridad en cuanto a las políticas, sistemas y desempeño de sostenibilidad (de salud, 

seguridad, ambiental, social y/o económica) relacionados con la instalación. 

o El “total de operaciones” que aparece en las Tablas 2, 3, 4, 5 y 6 se refiere a la cantidad 

de producto transportado, procesado, producido, etc. según se define en el Capítulo 6.1 
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del Manual de Usuario – Base de datos de ARPEL – Benchmarking de desempeño 

ambiental en la industria del petróleo y del gas en América Latina y el Caribe” (2ª edición, 

2011) 

Este es el cuarto informe de benchmarking ambiental de ARPEL. En un futuro se espera seguir 

incorporando indicadores que puedan ser consensuados y sirvan para los objetivos de la mejora 

continua del desempeño ambiental de las Empresas Miembro de ARPEL y la industria de petróleo y 

gas natural en general. 

 

Las Empresas Miembro que reportaron datos para este informe son las indicadas en la Tabla 1. Se 

debe destacar que: 

• algunas empresas reportaron datos de más de un país (de la Región), resultando en un total de 

28 “empresas-país”, las cuales se codificaron para mantener la confidencialidad de la 

información, 

• no todas las empresas tienen actividad en todas las funciones o reportaron datos para todos los 

indicadores por lo que no todos los indicadores que aparecerán en los capítulos siguientes 

contienen las 28 “empresas-país”, 

• en conjunto, la magnitud de las actividades de estas empresas representan un 72 % de la 

actividad de refinación, un 50 % de la actividad de producción de petróleo y un 43 % de la 

actividad de producción de gas de América Latina y el Caribe en el año 20113. 

Tabla 1: Empresas participantes del Informe 2011 

Ancap Petrobras 

Ecopetrol Petroperu 

Enap Petrotrin 

EP-Petroecuador Pluspetrol 

Esso Petrolera Argentina Recope 

Hocol Refidomsa 

Ocensa Repsol 

PCJ Staatsolie 

Pemex  
 

  

                                                             
3
 Ídem 2.  
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La Tabla 2 detalla el número de “empresas-país” y la magnitud consolidada de las actividades 

reportadas para cada función4. 

Tabla 2: Consolidación de datos (en 10
3
 Ton) 

Función 

# Empresas-país 

que reportaron 

datos 

Total de las operaciones 

(10^3 Ton) 

E&P Costa Afuera 7 220.284  

E&P en tierra 17 126.398  

E&P Total 18 346.682  

Transporte por Ductos 10 15.292.540  

Movimiento de Terminales 9 93.145  

Distribución / Transporte 11 442.570  

Refinación 14 211.429  

Petroquímica 1 7.517  

Total general 28 16.393.882  
 

  

                                                             
4 Si en una operación mixta, las cantidades de Exploración y Producción no son recolectadas por las empresas de forma 
separada en tierra y costa afuera, se ingresan en la fila como No definido 
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3. Indicadores Ambientales 

3.1 Derrames de hidrocarburos 

Los derrames representan un indicador muy importante de desempeño ambiental para la industria 

de petróleo y gas natural dado que tienen un impacto visible en el medio ambiente. El grado del 

impacto ambiental es altamente dependiente de la naturaleza del derrame, dónde ocurrió y cómo se 

manejó posteriormente.   

A los efectos de este informe, los derrames incluyen todas las liberaciones provenientes de las 

instalaciones operadas por la empresa, pero NO incluyen la contención primaria y/o secundaria u 

otras superficies impermeables si no llegan al medio ambiente. 

La Tabla 3 detalla el número de “empresas-país”, la magnitud consolidada de las actividades 

reportadas para cada función en el indicador “Derrame de hidrocarburos”, el valor promedio de 

dicho indicador para cada función, la cantidad de derrames, el volumen derramado en barriles y el 

valor promedio de volumen por derrame. 

El indicador “Derrames de hidrocarburos” se clasifica por: 

• el destino del derrame, en cuyo caso la información se clasifica por derrames “En suelo”, “En 

agua” y “Total” 

• en el caso de Exploración y Producción, se diferencia –además- por el origen de la actividad, o 

sea: “E&P costa afuera”, “E&P en tierra” y “E&P no definido”. No existen derrames en suelo 

provenientes de operaciones costa afuera. Los derrames de “E&P no definido” indican que las 

empresas que reportan no diferencian (en sus propios sistemas de gestión de información 

ambiental) el origen de la actividad de E&P que generó el derrame reportado.  
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Tabla 3: “Derrames de Hidrocarburos” 

Función Suelo/Agua 
# Empresas 

País 
Vol Oper. (Ton) Bbl/10^6 Ton # Derr/10^6 Ton Bbl/Derrames 

Total Bbl 

derramados 

Total # 

Derrames 

E&P costa afuera Agua 7 220.284 2,49 0,50 4,9 549 111 

E&P en tierra Suelo 16 125.478 30,99 5,00 6,2 3.888 628 

 Agua 16 125.478 5,33 0,69 7,8 669 86 

 Total 17 126.398 36,16 5,80 6,2 4.571 733 

E&P (costa afuera+en tierra) Total 18 346.682 14,77 2,43 6,1 5.120 844 

Ductos Suelo 9 15.291.615 1,46 0,02 87,4 22.291 255 

 Agua 9 15.291.615 0,28 0,00 712,9 4.277 6 

 Total 10 15.292.540 1,74 0,02 76,2 26.608 349 

Terminales Suelo 9 93.145 5,49 0,26 21,3 511 24 

 Agua 9 93.145 0,00 0,01 0,2 0 1 

 Total 9 93.145 5,49 0,27 20,5 511 25 

Distribución/Transporte Suelo 10 442.113 2,55 0,05 51,2 1.126 22 

 Agua 10 442.113 0,00 0,00 0,0 0 0 

 Total 11 442.570 2,57 0,06 45,4 1.136 25 

Refinación Suelo 13 211.028 15,66 0,22 71,8 3.305 46 

 Agua 13 211.028 0,41 0,04 9,7 87 9 

 Total 14 211.429 16,04 0,26 61,7 3.392 55 
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SUGERENCIAS PARA LAS EMPRESAS RESPECTO DE LOS INDICADORES ASOCIADOS A DERRAMES: 

• Discriminar en sus sistemas de gestión de información ambiental: 

o El origen de los derrames de Exploración y Producción. Algunas empresas reportan en la Tabla 3 

“E&P en tierra” y “E&P costa afuera” pero al intentar cargar la información en la Tabla 4 no 

pueden reportar el origen del derrame y lo reportan en “E&P No Definido”. La información así 

procesada no es de utilidad. 

o El destino de los derrames para todas las funciones. Algunas empresas no pueden informar si el 

derrame fue en tierra o en agua y lo cargan en “Total”. Las implicancias de impacto ambiental, así 

como para la gestión ambiental, social y económica son diferentes si el derrame fue en tierra de si 

fue en agua. 

o El tamaño de los derrames. Algunas empresas no clasifican los derrames por su tamaño y 

reportan un total de barriles derramados. Las decisiones a tomar por la empresa en el futuro son 

diferentes si tuvieron 100 derrames de 1 barril que si tuvieron 1 derrame de 100 barriles. 

3.2 Descargas de agua de producción y re-inyección de agua de producción 

La producción de hidrocarburos conlleva asociada la extracción de agua, normalmente llamada “agua 

de producción”. Esta agua de producción puede descargarse al medio ambiente tal como se extrae o 

previo tratamiento. Cualquiera sea el tratamiento, siempre existe una cantidad de hidrocarburo 

disuelto en el agua de producción. La descarga del agua de producción al ambiente circundante 

puede tener un impacto negativo en el medio ambiente. También puede reinyectarse el agua de 

producción al pozo de producción. La “re-inyección de agua de producción” es fundamental para 

demostrar la excelencia operativa ambiental durante la producción de hidrocarburos. 

Los indicadores que se presentan en este capítulo incluyen:  

• la cantidad de agua de producción descargada (incluye aquella que es tratada y que se dispersa 

en tierra) 

• la cantidad de hidrocarburo descargado en el agua de producción, y 

• la cantidad de agua re-inyectada como método de gestión de disposición. 

La Tabla 4 detalla el número de “empresas-país”, los indicadores “Descarga de agua de producción”, 

“Descarga de petróleo en agua de producción” y “Reinyección de agua de producción” y la magnitud 

consolidada de las actividades reportadas para los mismos. Estos indicadores se clasifican por el 

origen de la actividad, o sea: “E&P costa afuera”, “E&P en tierra”. 
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Tabla 4: “Descarga y reinyección de agua de producción” 

 Descarga de agua de producción Descarga de HC en agua de producción 

Función 
# Empresas 

País 

Vol Oper. 

(Ton) 

Desc. de agua de 

prod. (m3/10^3 Ton) 

# Empresas 

País 

Vol Oper. 

(Ton) 

Desc. de HC en 

agua de prod. 

(Ton/10^6 Ton) 

E&P Costa afuera 7 220.284 502,8 N/A* N/A N/A 

E&P en tierra 17 111.147 506,8 8 39.921 0,05 

E&P Total 18 331.431 504,1 N/A* N/A N/A 

* No hay datos suficientes para realizar un benchmarking 

 

 

 

 

SUGERENCIAS PARA LAS EMPRESAS RESPECTO DE LOS INDICADORES ASOCIADOS AL AGUA DE 

PRODUCCIÓN: 

• Es fundamental que las empresas midan la cantidad de petróleo asociado a la descarga de agua 

de producción y que discriminen, en sus sistemas de gestión de información ambiental, si estas 

cantidades corresponden a las operaciones de E&P en tierra o costa afuera. El no hacerlo implica 

una inadecuada práctica ambiental y hasta podría tener connotaciones legales dado que en 

muchos países la concentración de hidrocarburo en agua de producción descargada al medio 

ambiente está regulada. 

• Al analizar la información de indicadores asociados al agua de producción se debe tener en 

cuenta aspectos que este informe no contempla. Por ejemplo: un campo de producción maduro 

puede tener una gran cantidad de agua de asociada a la producción del mismo.  

3.3 Descargas controladas de agua e hidrocarburos en efluentes de proceso 

El uso de agua en los procesos de la industria determina el posible impacto ambiental, tanto por el 

consumo de agua fresca como por la cantidad de hidrocarburos disueltos o dispersos que se asocian 

a los efluentes. Este indicador se refiere a las funciones Exploración y Producción, Ductos, 

Terminales, Refinación, Petroquímica y Distribución/Transporte y se utiliza para determinar la 

cantidad de hidrocarburo descargado como efluente de procesos de instalaciones– incluyendo 

descargas tierra adentro a estructuras de drenaje que conectan a cursos de agua- en el año que se 

notifica. Tiene dos elementos: 

� La cantidad de agua descargada (en m3) normalizada por la magnitud de la actividad en cada 

Función; 

� La cantidad de hidrocarburo descargado (en toneladas) normalizada por la magnitud de la 

actividad en cada Función; 

La proporción entre el segundo y primer elemento es la concentración de hidrocarburos en el agua 

descargada y la tabla lo calcula automáticamente en la última columna. 

 Reinyección de agua de producción 

Función 
# Empresas 

País 

Vol Oper. 

(Ton) 

Reinyec. de agua de 

prod. (m3/10^3 Ton) 

E&P Costa afuera 5 219.042  76,5 

E&P en tierra 16 125.763  2.100,9 

E&P Total 17 344.804  814,9 
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Para la función de Exploración y Producción estos indicadores NO incluyen las descargas de agua 

de producción ni de los hidrocarburos asociados al agua de producción, puesto que las mismas no 

corresponden a operaciones de procesos asociados a la extracción de hidrocarburos sino a la 

extracción de hidrocarburos en sí mismo y ya se registraron en el capítulo 3.2. 

La Tabla 5 detalla el número de “empresas-país”, los indicadores: “Agua descargada como efluente 

de procesos” y “Descarga de hidrocarburos en agua efluente de procesos” y la magnitud consolidada 

de las actividades reportadas para cada Función en dichos indicadores. El indicador de 

“Concentración de hidrocarburos en agua efluente de procesos” se calcula automáticamente para 

aquellas empresas que reportaron información para los dos primeros5. 

Tabla 5: “Efluentes de proceso”  

 Agua efluente HC en agua Concentración 

Función 

# 

Empresas 

País 

Vol Oper. 

(Ton) 

Desc. de 

agua de 

prod. 

(m3/10^3 

Ton) 

# 

Empresas 

País 

Vol Oper. 

(Ton) 

Desc. de HC 

en agua de 

prod. 

(Ton/10^9 

Ton) 

Concentración 

(mg HC/litro) 

E&P Costa 
afuera 

3 218.865 37,7 1* N/A N/A N/A 

E&P en tierra 11 94.014 70,6 7 79.070 752,4 10,1 

E&P Total 13 312.879 47,6 7 N/A N/A N/A 

Transporte 
por Ductos 

7 15.289.860 0,1 5 15.193.870 0,1 0,7 

Movimiento 
de Terminales 

7 85.347 186,7 5 57.471 2.713,0 9,8 

Distribución / 
Transporte 

9 436.780 0,7 6 436.295 0,0 0,1 

Refinación 12 204.150 1.404,3 10 184.862 7.823,7 5,4 

* Solo una empresa reportó datos, por lo que no había datos suficientes para realizar un benchmarking. 

SUGERENCIAS PARA LAS EMPRESAS RESPECTO DE LOS INDICADORES ASOCIADOS AL AGUA E 

HIDROCARBUROS EN EFLUENTES DE PROCESOS: 

• Al analizar la información de indicadores asociados a agua e hidrocarburos en efluentes de 

procesos se debe tener en cuenta aspectos que este informe no contempla. Por ejemplo: una 

refinería de mayor complejidad puede requerir mayor consumo de agua de procesos que una 

menos compleja.  

• Los efluentes de proceso NO pueden tener concentración 0 (cero) de hidrocarburos. De ser así, lo 

que -parecería- se está midiendo es agua de enfriamiento u otro tipo de corriente de agua que 

aunque puede incluirse en el sistema de gestión de información ambiental, NO debe sumarse al 

calcular el agua solicitada en esta parte ya que  en este indicador NO se incluye “Agua tomada 

para servicios de la instalación y que no entra en contacto con hidrocarburos y luego se devuelve 

a la fuente” (ver Capítulo 5.2.2 del  “Manual del usuario – Base de datos de ARPEL – 

                                                             
5
 Si las empresas reportan 0 (cero) en “Agua descargada como efluente de procesos”, no se calcula la “Concentración de 

hidrocarburos en agua efluente de procesos”. 
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Benchmarking de desempeño ambiental en la industria del petróleo y del gas en América Latina y 

el Caribe”  - 2ª edición, 2011) 

• Se nota un mayor registro de información de agua e hidrocarburos en la Función de Refinación, 

lo cual parece lógico ya que el control ambiental de las refinerías tiene cierta historia en los 

países de la Región. Sin embargo se recomienda medir y/o discriminar en el sistema de gestión 

de información ambiental la concentración de hidrocarburos  en los efluentes de proceso en 

todas las Funciones. 

• La concentración de hidrocarburos en agua de efluentes de proceso de Refinación en algunas 

empresas es notoriamente superior al estándar generalmente aceptado de 10 mgHC/L6. Las 

mismas deberían considerar este punto e intentar implementar mejores prácticas para reducir 

esa concentración a estándares más estrictos. 

3.4 Disposición de residuos sólidos peligrosos y no peligrosos 

La gestión eficaz de residuos es un indicador de eficiencia operativa.  Algunos residuos peligrosos, 

cuando no son debidamente administrados, pueden tener importantes impactos ambientales, 

sociales y económicos. A los efectos de este informe, ‘residuos peligrosos’ incluyen todos los residuos 

que se definen como peligrosos, tóxicos, que figuran en listas, prioritarios, especiales o algún otro 

término similar, según definición de un organismo o autoridad normativa local competente. ‘Local’ se 

refiere al punto de generación de residuos. La disposición puede entonces incluir: descarga en 

vertedero o quema sin recuperación de residuos para energía; y/o gestión de residuos que no sea 

con fines de re-utilización, reciclado, reclamación u otro uso de utilidad.  

NO forman parte de los resultados reportados por las empresas para este informe:  

• En las operaciones de downstream, las paradas importantes y las actividades periódicas de 

mantenimiento que pueden traducirse en aumentos a corto plazo de residuos peligrosos 

generados.   

• Los grandes proyectos de construcción por única vez, las actividades de remediación y los 

residuos acuosos de grandes volúmenes.  

• Para las operaciones upstream, las operaciones de perforación, los grandes proyectos de 

construcción por única vez, las actividades de remediación y los residuos acuosos de grandes 

volúmenes que pueden traducirse en grandes variaciones en los residuos peligrosos 

generados.  

La Tabla 6 detalla el número de “empresas-país”, los indicadores “Disposición de residuos peligrosos” 

y “Disposición de residuos no peligrosos” y la magnitud consolidada de las actividades reportadas 

para cada Función en dichos indicadores.  

  

                                                             
6
 Ver Environmental, Health, and Safety Guidelines for Petroleum Refining del IFC (April 2007) 
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Tabla 6: “Disposición de residuos” 

 Residuos Peligrosos Residuos NO Peligrosos 

Función 

# 

Empresas 

País 

Vol Oper. 

(Ton) 

Disposición de 

Residuos Peligrosos 

Regulados  

(Ton/10^6 Ton) 

# 

Empresas 

País 

Vol Oper. 

(Ton) 

Disposición de 

Residuos No-

Peligrosos 

(Ton/10^6 Ton) 

E&P Costa afuera 6 220.234 140,4 4 218.991 1,0 

E&P en tierra 15 126.016 308,2 17 126.398 2.643,4 

E&P Total 17 346.249 201,3 18 345.388 968,0 

Transporte por 
Ductos 

8 15.291.364 8,62 8 15.291.364 0,0 

Movimiento de 
Terminales 

6 76.379 411,29 6 76.379 72,7 

Distribución / 
Transporte 

8 436.780 26,9 8 436.780 3,7 

Refinación 12 204.616 899,9 11 106.159 734,4 

 

SUGERENCIAS PARA LAS EMPRESAS RESPECTO DE LOS INDICADORES DE RESIDUOS PELIGROSOS Y NO 

PELIGROSOS: 

• Al analizar la información de benchmarking en cuanto a residuos sólidos en las operaciones se debe 

tener en cuenta aspectos que este informe no contempla. Por ejemplo: una refinería de mayor 

complejidad puede generar menos residuos que una menos compleja.  

• Se nota un mayor registro de información de residuos en las Funciones de E&P y de Refinación, 

respecto de otras funciones. Se recomienda medir esta información en todas las Funciones y 

discriminarla en el sistema de gestión de información ambiental.  

• No reportar la generación “excepcional” de residuos sólidos (ver capítulo 5.3 de la 2ª edición del 

Manual de usuario – Base de Datos de ARPEL “Benchmarking de Desempeño Ambiental en la 

Industria del Petróleo y del Gas en América Latina y el Caribe”, 2011). 
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